
Лицензионный договор (оферта)  
Лицензионный договор (Договор) определяет порядок использования 
программного комплекса https://himera-search.net/ и является публичной офертой 
ОсОО “Транстрейд” (Оператор) в соответствии со ст. 437 ГК РФ.  

Договор адресован любому зарегистрированному Пользователю на изложенных 
ниже условиях.  

Термины и определения  

Акцепт  

Документация  

Контрагент  

Программный комплекс  

Сервис “Профессиональный доступ” (Сервис)  

Средства коммуникации  

Тариф  

полное и безоговорочное принятие Пользователем условий Договора, 
совершенное путем оплаты стоимости выбранного Тарифа  

Пользовательское соглашение 
- https://himera-search.net/documents/user_agreement.pdf (Соглашение);  

физическое лицо, юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 
информацию о которых можно получить при помощи Программного комплекса  

 

программное обеспечение Оператора и входящая в его состав база данных, 
расположенные по адресу https://himera-search.net/  

 

часть Программного комплекса, к которой Пользователь получает доступ в 
соответствии с выбранным Тарифом. Описание функциональных возможностей 
Сервиса доступно по адресу https://himera-search.net/  

 



способы обмена информацией и документами между Сторонами: форма обратной 
связи и онлайн-чат в Программном комплексе, электронная почта, телефон, 
мессенджеры и т.д.  

совокупность возможностей Сервиса, к которым Пользователь получает доступ на 
определенный срок. Перечень и описание функциональных возможностей 
Тарифов, их стоимость доступны по адресу https://himera-search.net/ 
Договор является неотъемлемой частью Соглашения. Остальные термины в 
Договоре толкуются в значении, определенном в Соглашении.  

1. Предмет  

1. ОператорпредоставляетПользователюправоиспользованияСервисаза плату на 
условиях простой неисключительной лицензии в соответствии с Договором.  

2. Получение права использования Сервиса  

1. ДляполучениядоступакСервисуПользователь:  

1. проходитРегистрациювПрограммномкомплексе;  
2. выбираетнастраницеПрограммногокомплексаСервис,Тарифисрок 

предоставления права использования Сервиса по Тарифу;  
3. направляетОператорузапроснаподключениеСервисавсоответствиис 

выбранным Тарифом.  

 

2. ИнформацияовыбранномТарифе,срокепредоставленияправа использования 
Сервиса, количестве доступов (лицензий) фиксируется:  

1. Всчете–еслиПользовательоплачиваетстоимостьТарифапутемперевода 
через расчетный счет. Счет автоматически формируется на странице 
Программного комплекса после получения запроса.  

2. Настраницеплатежногошлюза-еслиПользовательоплачиваетстоимость 
Тарифа банковской картой.  

3. Втечение1рабочегоднясмоментаполученияденежныхсредствот 
Пользователя Оператор направляет ему по электронной почте письмо, в 
котором подтверждает оплату. Доступ к функционалу Сервиса в 
соответствии с Тарифом считается предоставленным в день направления 
письма Оператором.  

4. ПравоиспользованияСервисасчитаетсяпредоставленнымсмомента 
предоставления доступа к функционалу Сервиса.  

5. ЧтобыполучитьправоиспользованияСервисадлянесколькихработников, 
Пользователь при направлении запроса на подключение Сервиса 
указывает количество доступов (лицензий).  

1. ПослеоплатыТарифадлявсехработниковПользовательвЛичном кабинете 
добавляет адреса электронных почт работников, которым необходимо 
право использования Сервиса.  



2. Операторнаправляетнауказанныеадресаэлектроннойпочтыработников 
письмо-приглашение на создание Личного кабинета.  

3. ДополнительныйЛичныйкабинетдляработникасоздаетсяпослеперехода по 
ссылке из письма-приглашения.  

6. ПользовательвправеиспользоватьСервисвтечениесрокадействия 
оплаченного Тарифа, на территории всего мира.  

7. СрокдействияоплаченногоТарифаотображаетсявЛичномкабинетес 
указанием даты его окончания.  

8. ОдновременноПользовательможетиспользоватьСервиссколичества 
устройств равного количеству приобретенных доступов (лицензий).  

9. Тарифвключаетвсебяпроверкунеболееопределенногоколичества 
Контрагентов (далее – Лимиты проверки):  

 

1. 1000(однойтысячи)Контрагентоввдень; 
2. 20000(двадцатитысяч)Контрагентоввмесяц.  

Пользователь не вправе проверять новых Контрагентов в рамках Тарифа при 
достижении Лимитов проверки до истечения соответствующего периода.  

3. Оплата Тарифа  

1. РазмерлицензионноговознагражденияОператораопределяетсяна 
основании Тарифа.  

2. СтоимостьТарифаневключаетвозможныекомиссиипровайдеров платежей.  
3. ПользовательоплачиваетстоимостьТарифаследующимиспособами:  

1. переводомсосвоегорасчетногосчета;  

2. банковскойкартойсиспользованиемплатежнойплатформыПрограммного 
комплекса.  

4. СтоимостьТарифасчитаетсяоплаченнойвмоментпоступленияденежных 
средств на расчетный счет Оператора.  

5. ПриоплатебанковскойкартойОператорформируеткассовыйчеки направляет 
его Пользователю с помощью Средств коммуникации.  

6. ВсерасчетыСторонпоДоговорупроизводятсявроссийскихрублях.  
7. ОператорвправеизменятьсоставвозможностейСервисавТарифах,а также 

стоимость Тарифов в любой момент в одностороннем порядке без 
уведомления Пользователей.  

1. НовыеТарифыначинаютдействоватьсмоментаихопубликования.  

2. СтоимостьоплаченногоПользователемТарифанепересчитываетсяи действует 
до конца оплаченного срока, за исключением случаев изменения Тарифа.  

 



8. СтоимостьТарифаневозвращаетсяниприкакихобстоятельствах,втом числе если 
Пользователь:  

1. покакой-либопричиненеиспользовалСервис;  

2. отказываетсяотиспользованияСервисадоокончаниясрока предоставления права 
использования Сервиса по Тарифу.  

4. Продление срока действия Тарифа при оплате банковской картой  

1. ПоокончаниисрокадействияоплаченногоТарифа:  

1. еслиПользовательнеотказалсяотавтоматическогопродления–Оператор 
автоматически продлевает действие Тарифа на условиях, действующих на 
момент продления.  

2. еслиПользовательотказалсяотавтоматическогопродлениядействия Тарифа 
– доступ к Сервису автоматически прекращается с момента окончания 
срока действия оплаченного Тарифа.  

2. Пользовательвправеотказатьсяотавтоматическогопродлениясрока 
действия Тарифа, путем отключения такой опции в Личном кабинете во 
вкладке “Подписка”.  

3. ЕслиПользовательвыбралоплатустоимостиТарифабанковскойкартойв 
Программном комплексе, то он может сохранить в Личном кабинете данные 
одной или нескольких карт для автоматического списания стоимости 
Тарифа при продлении срока его действия.  

5. Изменение Тарифа  

1. ПользовательвправеизменитьТарифпутемвыборановогоТарифана 
странице Программного комплекса.  

2. ПривыбореновогоТарифаПрограммныйкомплексавтоматически 
рассчитывает его стоимость с учетом остатка от оплаченной ранее 
стоимости предыдущего Тарифа.  

1. ЕслиостатокотоплаченнойранеестоимостипредыдущегоТарифаравен или 
превышает стоимость нового Тарифа, то изменение Тарифа происходит без 
доплаты.  

 

2. ЕслиостатокпооплаченнойранеестоимостипредыдущегоТарифаменьше 
стоимости нового Тарифа, то изменение Тарифа происходит с доплатой.  

3. Втечение1рабочегоднясмоментаизмененияТарифаОператор направляет 
Пользователю:  

1. письмопоэлектроннойпочтесподтверждениемизмененияТарифа–если 
изменение произошло без доплаты;  



2. письмопоэлектроннойпочтесподтверждениемизмененияТарифаи кассовый чек 
– если изменение произошло с доплатой.  

6. Согласование УПД  

1. Операторпредоставляетуниверсальныйпередаточныйдокументо 
предоставлении права использования Сервиса (УПД) только Пользователю, 
который является юридическим лицом или индивидуальным 
предпринимателем и оплатил стоимость Тарифа переводом со своего 
расчетного счета.  

2. ПослеполучениястоимостиТарифаОператорпредоставляет Пользователю 
УПД в электронном виде в Личном кабинете Пользователя.  

3. Втечение5рабочихднейсмоментаотображенияУПДвЛичномкабинете 
Пользователь обязан скачать, подписать его и направить Оператору по 
электронной почте скан-копию УПД либо мотивированного отказа от его 
подписания. По истечении указанного срока УПД считается подписанным 
без замечаний.  

4. ПользовательвправенаправитьОператорузапроснаполучениеоригинала 
УПД в Личном кабинете. В течение 1 месяца, следующего за месяцем, в 
котором Оператор получил запрос, он направляет Пользователю оригинал 
УПД на указанный в запросе почтовый адрес.  

7. Ограничение ответственности  

1. ОтветственностьОператорапоДоговорунеможетпревышать10%от суммы 
оплаченного Тарифа.  

2. Операторненесетответственностьзасохранностьпользовательских данных, 
указанных в платежном шлюзе при оплате банковской картой. Данные 
банковской карты передаются Оператору только в зашифрованном виде и 
не сохраняются на веб-сервере Оператора.  

8. Заключительные положения  

1. ПользовательобязансоблюдатьположенияДокументации.  
2. Операторвправезаблокировать,удалитьЛичныйкабинет,заблокировать 

доступ к Сервису по Тарифу в соответствии с Соглашением.  
3. ДоговордействуетсмоментаегоАкцептавтечениесрокадействия оплаченного 

Тарифа.  
4. ОператорвправебезуведомленияПользователявлюбоевремяизменить или 

дополнить Договор. Вступление в силу новой редакции Договора 
происходит с момента его размещения в Программном комплексе.  

5. ПродолжаяиспользоватьСервиспослевнесенияизмененийи/или дополнений 
в Договор, Пользователь принимает и соглашается с такими изменениями 
и/или дополнениями.  

6. ОператорвправебезуведомленияПользователяпроводить 
профилактические работы, которые могут приостановить работу Сервиса, 
на срок не более 24 часов подряд.  

1. ЕслиОператорубудетнеобходимопровестиболеедлительныеработы,он 
предварительно уведомляет Пользователя об этом с помощью Средств 
коммуникации либо баннера на странице Программного комплекса.  



2. Пользовательневправетребоватьвозмещенияубытковзавременное 
прекращение доступа к Сервису в связи с профилактическими работами.  

7. Вопросы,неурегулированныеДоговором,подлежатразрешениюв соответствии с 
Соглашением и законодательством РФ.  

Реквизиты Оператора:  

ОсОО «Транстрейд»  

Юридический адрес: 
Кыргызская республика, Бишкек, Ленинский район, ул Калык Акиева 66  

E-mail: admin@himera-search.info  

 


